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A tanyagondnoki szolgaltatas legfobb célja a hatranyos helyzetii, szolgaltatashi-
anyos kiilteriileten €16k esélyegyenloségének novelése €s jobb életmindségének
elérése. A tanyai élet segitése a legtobb esetben hasonlo, esetenként azonos fel-
adatot jelent a helyi kozigazgatas, oktatds és kereskedelem szamara, azzal
egyiitt, hogy egy jarason belill eltéréek az egyes szolgaltatok lehetdségei és prio-
ritdsai, sokszor a fenntart6i forma is, ezért eltéré6 modon kezelik a problémakat,
ami miatt eltérések mutatkozhatnak a tevékenységiikben, mellyel az altaluk kép-
viselt értékek lathatova valnak. Kutatasom elsddleges célja a Hajdu-Bihar megy-
¢ben talalhato tanyagondnoki szolgélatok tevékenységi koreinek és sajatossagai-
nak a felmérése volt, masodsorban a tanyagondnokok véleménye érdekelt annak
kapcsan, hogy hogyan latjak a tanyak jelenlegi helyzetét, és miként itélik meg
jovobeli kilatasaikat, mely kérdésekre az Gsszesitett valaszokat a veliik készitett
nem strukturalt interjuk soran tudhattam meg.

1. Bevezetés

A tanyagondnoki szolgaltatdsrol, annak tarsadalmi és gazdasagi szerepérol
altalaban is keveset tudni, holott a kiilteriileti lakossag életében kozponti szere-
pet tolt be. A hazai kutatasok inkabb csak szociologiai oldalrdl vizsgaljak a ta-
nyakat és lakoikat, a segitséget nyujté tanyagondoki szolgaltatast végz6é szakem-
berek munkajat és annak hatasat nem is érintve. A tanyagondnok problémafelta-
r6 és problémamegoldd szerepe oriasi, tevékenységi koriikre tobb kifejezést
hasznalhatunk, mint a segit6, a szolgaltato, a szervezo, a fejlesztd, a tamogato, és
igy tovabb, melyek nem élesen elhatarolodo fogalmak, inkabb miikodési modok.
Hogy melyik irja le legjobban tevékenységiiket egy adott teriileten, az attol fiigg,
hogy mennyire sajat maguk latjak el kdzvetleniil az adott feladatokat, vagy segi-
tik, 6sztonzik, fogjak 0ssze és masok kozvetitésével, vagy masokat arra képessé
téve gondoskodnak valamilyen médon az igények kielégitésér6l. Mondhatnank
azt is, hogy egy személyben képviselik mindazt, amit a vidékfejlesztés feladata-
ként a jogalkotok meghataroztak, vagyis ,,az elvindorlis megeldzése, a szegény-
ség elleni kiizdelem, a munkahelyteremtés serkentése, az esélyegyenléséqg kiala-
kitasa, valamint megfelelni a mind magasabb mindségii igényeknek az egészség,
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a biztonsag, a személyiség fejlodése, a pihenés és a vidéki jolét teriiletén” feleld-
sei (Csatari, 2005). E hivatas képvisel6i nemcsak az altaluk felkeresett emberek
arcarol és mozdulataibol tudnak olvasni, hanem a faluban vagy a hatarban észre-
vett legaprébb jelekbdl is. K6zosségi feladataik kozé tartozik az is, hogy a hely-
beliek fizikai joléte és lelki egészsége érdekében csokkentsék a felmeriild fe-
sziiltségeket és segitsenek megoldani a rendkiviili helyzeteket (Duro, 2018).

Az életkoriilmények javitdsa jovobe mutaté fontos feladat, hiszen csak igy
valdsulhat meg a jelenlegi tanyai lakossag helyben tartasa, azon tul pedig a fiata-
lok tanyakra koltozésének 0sztonzése, hiszen a szolgaltatasok korszerii és szak-
szeri miikodése ezzel garantdlhatja a késObbiekben az iddskori ellatast a most
odakoltozok szamara. A tanyagondnokok ennek kapcsan fontos szereppel bir-
nak, hiszen jelentdsen hozzajarulnak sokszinii tevékenységiikkel a szolgaltataso-
kat igénybevevok altal érzékelt hasznossagahoz (Barakonyi, 2000).

Ez a szocialis alapszolgaltatds orszagosan nem egységes szervezeti formaban
mikddik, a fenntartok megyénként, igy Hajdu-Bihar megyében is, akar jarason-
ként, vagy éppen telepiilésenként is mas és mas fenntartasi formaban jelennek
meg. A jogszabalyi kereteknek megfelelden eleinte csak az onkormanyzatok
vallaltak fel ezt a tevékenységet, majd késobb az egyhazak is beléptek a fenntar-
tok kozé néhany helyen, a leglijabb trend pedig az, hogy mar alapitvanyi és non-
profit vallalkozasi forméaban is megjelennek az egyes szolgaltatok. Itt meriil fel a
kérdés, hogy a kiilonbozo fenntartéi formakban mikdddé szolgalatok milyen
széles spektrumban és azzal egyiitt milyen mélységben tudnak kiilonb6z6 szol-
galtatasokat nyujtani az egyes sziikségletek kielégitése kapcsan az igénybe ve-
vOk szamara.

2. Anyag és modszer

A vizsgalat a Hajdu-Bihar megye 10 jarasaban miikodé 23 tanyagondnoki
szolgalat altal foglalkoztatott Osszesen 31 tanyagondnok tevékenységére ira-
nyult. A jarasokban van, ahol csak egy, és van, ahol 6t szolgalat tevékenykedik,
tovabba a fenntartdi forma és a tanyai lakossag szama is eltérd, rendszer a sza-
mossagot illetéen ez alapjan mutathat6 ki, mig a kialakitas tekintetében rendszer
nincs (Orban, 2019). A vizsgalat soran ezen alappopulacié valamennyi alapele-
mét — vagyis valamennyi tanyagondnokot — megkérdeztem.

A kutatas soran mindségi (kvalitativ) modszereket alkalmaztam. Egyfeldl
szekunder informacidkra alapozott irodalmi feldolgozast hajtottam végre, mely
soran hazai tanulmanyok, tudomanyos miivek, esettanulmanyok, dokumentumok
alapjan elemeztem a témakor elméleti alapjait. Az irodalmi attekintést kdvetden,
2019 6szén interjukat készitettem (Babbie, 2008). A félig strukturalt interjuk
felvételezése soran a tanyagondnokokkal magam is bejartam a kiilteriileteket,
mely utak soran megfigyeléseket végeztem annak érdekében, hogy minél mé-
lyebben atlathassam a problémakat és az esetleges igényeket. A tanyagondnokok
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interjuinak kérdései négy f6 dimenziot érintettek, melyek feltarasa soran felmér-
tem a szakemberek altal végzett tevékenységet, a gondnokoltakkal apolt kapcso-
latok mindségét, résziikrdl a tanyalakok tanyahoz vald kotédésének, illetve az
ezzel jaro szocialis elszigeteltségének megitélését, végiil pedig a tanyak jovébeli
kilatasait. Az adatgy(jtés alapjan feltart tényekbdl, véleményekbdl lehetett alta-
lanositani az eredményeket.

A viélaszok egy részét a Voyant—Tools web alapu olvasasi és elemzési kor-
nyezetbe taplaltam be, mellyel szofelhdk eléallitasat és a kapott valaszok elem-
z€sét végeztem aztan el.

3. Tanydk és tanyagondnokok

Az elmult mintegy 100 évben a tanyak tipizalasat sokan megtették (Geszte-
lyi, 1928; Timar, 1990; Barth, 1997; Becsei, 2002; Timar, 2002; Csatari, 2005;
Barth, 2009), azonban Erdei Ferenc Magyar tanydk cimii munkaja az igazan
meghatarozd ennek vonatkozasaban a késébbi tanyairodalom szamara (Erdei,
1942). Kutatasom soran magam is felallitottam egy klasszifikaciot a Hajdu-
Bihar megyében talalhatd tanyak tipusai vonatkozdsdban. A szerzett
tapasztalatok, a tanyagondnokokkal folytatott beszélgetések és interjuk soran
megallapitottam, hogy megyénkben, a lako- (termelés nem folyik rajtuk),
kisgazda- (csaladi gazdasagok), iiresen dallo- (hasznalaton kiviili), iidiilo-
(turisztikai tevékenységet folytatd) és farm (ipari méretben termeld) tanydkat
talalunk (Orban, 2019). A tanyagondnoki szolgalatokkal rendelkezé teriileteken
— 28 tanyagondnok szerint — a lakdtanyak tilnyomd tobbsége a jellemzd, mig
egyes teriileteken — harom tanyagondnok szerint — a kisgazdatanyak vannak
tulsulyban, elhagyott és {iresen allo tanyak, idiil6 tanyak, illetve farm tanyak
sehol nincsenek meghatarozo6 szamban.

A legkevesebb szamu tanyat lefedd teriileteken (2 tanyagondnok teriilete) is
legalabb 41-50 kozotti lakott tanya talalhato, mig 8 tanyagondnok teriiletén 51—
60, 10 tanyagondnok teriiletén 61—70 darab, 4 tanyagondnok teriiletén 71-80, és
7 tanyagondnok teriiletén 91-100 tanya. A lakhat6, de nem lakott tanyak szama
1 tanyagondnok teriiletén éri el a 40-et, mig 11 tanyagondnok teriiletén ezek
szama 11-20, és 19 tanyagondnok teriiletén 1-10 kozott, mig a lakhatatlan ta-
nyak aranya 1 tanyagondnok teriiletén 31-40 ko6zott, 2 tanyagondnok teriiletén
21-30, 13 tanyagondnok teriiletén 11-20, és 15 tanyagondnok teriiletén 1-10
kozott alakul.

Hajdu-Bihar megyében Osszesen tehat 31 tanyagondnok latja el szolgalatat
23 tanyagondnoki szolgaltatas alkalmazasaban. A Debrecen-Banki Reformatus
Egyhazkozségnél 4 6, a Debrecen-Nagycsere-Halap Reformatus Misszioi Egy-
hazkozosségnél 3 6, a Bocskaikert Kozségi Onkormanyzatnal 2 £6, a Fehér Bot
Alapitvanynal 2 {6, a Nyiradonyi Szocidlis és Gyermekjoléti Tarsulasnal 2 6
tanyagondnok végzi el a feladatokat, mig a tobbi tanyagondnoki szolgaltatas
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esetében 1 f6 all a tanyalakok rendelkezésére (Orban, 2020). A tanyagondnokok
kozott a nemek tekintetében a férfiak vannak tobbségben, szamuk 22 06, az élet-
kor kapcsan pedig a 39 év f6lotti tanyagondnokok szama 25 6. A munka ellata-
sahoz sziikséges tanyagondnoki képesitéssel minden tanyagondnok rendelkezik,
mig az allami iskolai végzettség kapcsan kideriilt, hogy 3 foének a beosztas ella-
tasahoz sziikséges minimalis iskolai végzettsége van (altalanos iskola 8. oszta-
lyanak megléte), mig 2 fdiskolai oklevéllel rendelkezdt is taldltam a szakembe-
rek kozott.

4. Eredmények
4.1. A tanyagondnokok tevékenysége

A tanyagondnok altal végzett tevékenységeket tobb jogszabaly is kategoriku-
san meghatdrozza, amit a fenntartok kiegészithetnek miik6dési szabalyzatukban.
A Nemzetstratégiai Kutatdintézet altal EFOP-5.2.2-17-2017-00004 azonosito-
szamon 2017-ben folytatott kutatas soran a falu- és tanyagondnoki szolgalatot
fenntartd szervezetek szamara késziilt kérddiv alapjan meghatarozott tevékeny-
ségi formak felmérését fenntartok szerinti csoportositdsban magam is végrehaj-
tottam. Ha a tevékenységet végzik, az ,,igen”’-nél jeloltem, ha nem végzik, a
»nem”-nél jeloltem meg, az adott valaszokat Gsszesitettem ¢€s a legjellemzobbet
irtam be (1. tablazat).

Az értékekbdl kirajzolodik, hogy az egészségiigyi és a hivatali ligyintézések-
ben vald kozremiikodés a legjellemzdbb. Az ,,igen” valaszok mutatjak, hogy az
Oonkormanyzati fenntartok nyujtjak a legtobb (27 igen valasz) szolgaltatast (an-
nak ellenére, hogy a 38—41. sorok kifejezetten csak onkormanyzati fenntartoval
kapcsolatos tevékenységek), mig az alapitvanyi fenntartd a legkevesebbet (14
igen). ,,Ha a tanyagondnok megtaldlja azt, amire az adott teriileten igény van,
akkor nagyon jol miikodhet” allitotta az egyik szakember, de ha plusz feladato-
kat kell végezzenek ,,a munkdajuknak nem tudnak maradéktalanul megfelelni”.

A tanyagondnokok megitélése alapjan munkajukat konnyitené 17 valaszolo
szerint a ,,kevesebb adminisztracio”, ami sok gondot levenne a vallukrol, illetve
6 valaszolo szerint a ,.gépjarmiivek cseréje” 0jabbakra, tovabba elhangzottak
még az ,,0ndllositds”, a ,,tobb fizetés”, a ,,tobb elismerés”, a ,,szabad kezet”, és
az ,.erdekkepviselet” kifejezések is.

4.2. Kapcsolat a tanyalakokkal

Nagyon fontos a tanyakon lakokkal kialakitott kapcsolat. 19 szakember
“nagyon jo“-nak mindsitette ezt a kapcsolatot, mig negativ jellegli élményrdl
senki nem szamolt be. A tanyagondnokok a “megbiznak bennem”, “bizalmi a
viszonyunk”, “szeretnek”, “elfogadnak” valaszokat adtak.
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4.3. Kétddeés a tanyahoz, a szocidlis elszigeteltség megitélése

Tobbféle oka is lehet annak, hogy mi az a kotddés, ami miatt a lakok a
tanydhoz ragaszkodnak. A tanyagondnokok kozléseibdl egy kevésbé pozitiv
érzelmi toltet latszik kirajzolddni, hiszen 17 tanyagondnok szerint a tanyalakdk
csak anyagi vagy egyéb immobilitasi kényszerbdl élnek a tanyan, és ezzel szem-
ben csak 11 tanyagondnok szerint a megszokas vagy az emlékek miatt, illetve
minddssze 3 szakember latja ugy, hogy az ott folytatott gazdalkodas miatt ma-
radnak helyben a lakok, ami a megélhetésiiket is nyujtja.

A tanyén lakoknak minden nap kihivasokkal kell megkiizdenitik és olykor
rendhagy6 modszerekkel kell potoljanak bizonyos hianyossagokat. A tanya-
gondnokok tapasztalataibol és a résziikre érkezett visszajelzésekbdl megallapit-
hato, hogy a tanyakon leginkabb ki nem elégiil6 igények kozott szerepel 23
szakember szerint a “jarhato utak’ hianya, ami a tanyalakok legnagyobb gondja,
amit az “infrastruktira® és a friss élelmiszer vasarlasara lehet6séget ado “bolt*
hianya kovet, tovabba megnevezték még a “kozlekedes”, “szorakozas™ és az
“orvosi elldtas” hianyat is.

A tanyagondnokok véleménye szerint a tanyak elhelyezkedése okan jobbara
nem elszigeteltek a tanyalakok a kiilvilagtol. 19 szakember szerint egyaltalan
nincsenek a tanyalakok elszigetelve, és csak 2 valaszold gondolja ugy, hogy
teljesen el vannak szigetelve a kiilvilagtol. Egy, a tanyalakok korében végzett
korabbi kutatas ugyancsak hasonlé eredményre jutott, mely kimutatta azt, hogy
Hajdu-Bihar megyében csak minden 6todik tanyalako tekinthet6 valamilyen
szinten szocialisan elszigeteltnek (Orban, 2020).

4.4. Kilatasok megitélése

Annak kapcsan, hogy a tanyadkon hogyan valtozik a tanyalakok életmindsége
a jovében, a tanyagondnokok részér6l nem érkeztek egységes valaszok. Az
eloszlasbal latszik, amit a felhédiagram is egyértelmiien mutat, hogy a valaszok
sulyai ugyan elbillennek a javulés felé (13 valasz), ellenben a valtozast nem lato
(10 valasz), illetve a romlast jelzOk is magas aranyt (8 valasz) mutatnak. A
tanyagondnokok egy része igy lathatdan nem érez a jovot illetden javulast, ami
egyfel6 a tanyak lakosainak eloregedése miatt, masfel6l a kormanyzati politika
tanyavilag iranyaba mutato kevésbé szenzitiv viszonyulasara utal.

5. Javaslatok, ajanldsok

A terepbejarasok alkalmaval, illetve a tanyagondnokokkal és az intézmények
vezetodivel folytatott beszélgetések soran is tapasztaltam, hogy az egyes jarasok-
ban talalhaté tanyagondnoki szolgaltatasok egyedi méddon és minden szalat
megmozgatva igyekeznek megoldani a lokalisan felmeriil problémakat. A kii-
16nb6z6 fenntartasti szolgaltatdsok vezetéi mas és mas feladatokra helyezik a
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hangsulyt, ami megnyilvanul egyfel6l a meghirdetett tevékenységek palettaja
kapcsan, masfeldl az igénybe vevok visszajelzéseibdl az elégedettségiik mérté-
kében.

Mindenhol sziikség lenne bizonyos valtoztatasokra, melyekkel novelhetd
lenne a tanyalakok elégedettsége, ezzel kapcsolatban konstruktiv javaslatokat,
ajanlasokat fogalmaztam meg:
ben a munkat segité mobil irodatechnikai eszk6zok beszerzésére lenne sziiksé-
ges, melyekkel a szakemberek nemcsak az irodaban, hanem a kiilteriileteken és
akar az igénybe vevok részére otthonukban is széleskorii adminisztracios jellegii
segitséget tudnanak nyujtani.

— Sziikség lenne eldzetes felmérést kdvetden orszagos szinten egy egysége-
sen kidolgozott tematikara, annak érdekében, hogy minél tobbrétii segitséget
nyujthassanak a tanyagondnokok, és térségeken beliil se legyen igy kiilonbség a
nyujtott egyes tevékenységek palettaja kapcsan.

— A tanyagondnok szamara szigortian csak a feladatkoriikbe tartozo tevé-
kenységeket kellene végezni, hogy az ellatas szinvonala ne csokkenjen és az
ellatotti jogok se sériiljenek.

— Sziikség lenne az egyes szolgaltatok munkajanak dsszehangolasara egyfeldl
a kiilonbségek csokkentése, masfeldl a jol mikodd gyakorlatok egységesitése
érdekében.

— A tanyagondnoki szolgalatok és a tanyagondnokok torekedjenek az egyéni
sziikségletek minél magasabb foku kielégitésére, forditsanak tobb id6t az egyes
ellatottakra, amivel a szolgaltatassal vald elégedettség szintjét emelni tudnak.
Ebbe a tevékenységbe be lehetne vonni a kdzmunkaprogramban részvevoket, az
egyéb segitd szocialis szakembereket, az ellatdo szervezeteket és az Onkéntes
alapon tevékenykeddket is.

— A szolgaltatasok vezetdi épitsenek ki lokalis szinten minél tobb allami és
civil segité szervezettel — kolcsonds bizalmon alapulé — kapcsolatot, hogy a
tanyagondnoki szolgaltatas a legkiilonfélébb helyzetekre is adekvat modon
azonnal reagalni tudjon.

6. Osszefoglalas

Munkam sordn Hajdi-Bihar megye vonatkozasaban feltérképeztem a tanya-
gondnoki szolgalatok tevékenységi koreit, szerepiiket, és az ott szolgalatot telje-
sit6 tanyagondnokok ezekkel kapcsolatos véleményét. A megyében az orszago-
san jellemz6 fenntartoi tipusokbol mindet megtaldljuk, igaz, egyeseket csak kis
szamban. A kutatas soran kapott valaszokbol, majd azok Osszevetésébol kirajzo-
l6dtak a kiilonboz6 szolgaltatasokra jellemz6 sajatossagok. A fenntartdi formak
megjelenését az aktualis helyi sajatossdgok formaljak ennek megfelelden a nyu;j-
tott szolgaltatasok ¢és a kozvetitett értékek sem egyformak. Szamukat tekintve az
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onkormanyzati fenntartok nyujtjak a legszélesebb spektrumban a szolgaltataso-
kat, mig az alapitvanyiak a legkevesebbet. A hatékonyabb munkavégzés érdekeé-
ben a szakemberek a tobb fizetést és a kevesebb adminisztraciot tartandk a leg-
fontosabbnak. Az ellatottakkal jellemzbéen bizalmi, jo kapcsolatot apolnak, a
lakok sokszor a végletekig megbiznak benniik, hiszen mindenben szamithatnak
rajuk, olykor mar csaladtagnak tekintik 6ket. A tanyagondnokok tapasztalatai
szerint a tanyalakok leginkabb anyagi kényszerbdl és a megszokas miatt élnek a
tanyan, nem pedig kedvtelésbdl, ezt tamasztja ala az is, hogy sokszor teszik szo-
va az infrastruktura, a jarhat6 utak, a boltok és bizonyos helyeken az ivoviz hia-
nyat. A nagy térbeli tavolsagok, mint az életet nehezit6 koriilmények miatt csak
kevés szakember tapasztalata szerint érzik magukat elszigeteltnek a tanyan la-
kok. A jovobeli kilatasok nem egységesek, de a tobbség reménykedik abban,
hogy a tanyaknak igenis lesz jovdje.
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A szocialis igazgatésrol és a szocialis ellatasokrol sz616 1993 évi 111 torvény

188/1999. (XII. 16.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtod szocialis
intézmény és a falugondnoki szolgalat miikodésének engedélyezésérol,
tovabba a szocialis vallalkozas engedélyezésérdl

9/1999.(X1.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyu;jt6d szocialis
ellatasok igénybevételérol

1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast ny(ijto szocialis
intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl

9/2000. (VIIL 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocialis Szakvizsgarol

6/2003. (1. 26.) ESZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis
intézmények szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeir6l szold 1/2000. (1.
7.) SzCsM r. modositasarol

1. tablazat: A tanyagondnokok altal végezett tevékenységek
fenntartok szerint
(Forrés: Sajat szerkesztés, 2019)

Onkormany- Egyhézi fenn- | Alapitvanyi Nonprofit
Tevékenysé zati fenntarto tartd fenntartd fenntartod
ysee (19 db) (2 db) (1 db) (1 db)
Igen / Nem Igen / Nem Igen/Nem Igen/Nem
1. ovodasok, tanulok szallitasa kozn. Intézmeénybe X X X X
2. gyermekek szallitdsa sport-, kulturdlis esemé- X X X x
nyekre, versenyekre
3. gyermekek szallitasa gyermekorvoshoz, védo-
- P X X X X
n6hoz, szakorvoshoz, korhdzba
4. aktiv kortak / nyugdijasok szallitdsa hazior- x X X x
voshoz, vérvételre, szakorvoshoz, korhazba
5. verszallitas X X X X
6. sziirvizsgdlatra szallitds X X X X
7. gyermekorvos szillitdsa kisgyermekhez X X X X
8. védono szillitésa csaladhoz X X X X
9. cs’alJadseglt(’), gyermekvedelmi munkatars szal- x x x x
litdsa csalddhoz
10. haziorvos szall. aktiv/nyugdijas kor beteghez X X X X
11. gybgyszer feliratasa aktiv kortak / nyugdija x X X x
sok részere
12. gyogyszerek kivaltdsa és kiszallitasa aktiv
. p P X X
kortiak / nyugdijasok részére
13. hazi segitségnynjté szallitisa X X X X
14. ?grl: korfiak / nyugdijasok széllitasa bevésar- X X x x
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15.

szallitas nappali ellatdsi mtézmeényébe (pl
fogyatékosok, 1dosek stb.)

16.

aktiv kortak / nyugdijasck szallitdsa bankba,
takarékszovetkezetbe postira

17.

aktiv kortak / nyugdijasok szallitdsa dgyinté-
zésre (onkormanyzat, korményablak, kézmi-
szolgdltatd, sth)

18.

hivatalos tgvek (pl. kérelem) intézésének,
trlapok (pl. segély) kitoltésének segitése aktiv
koriak / nyugdijasok szimara

™

19.

postai tigyintézés (meghatalmazas alapjdn)

2

(=]

. ivovizszallitas

|

21.

élelmiszervasarlas és kiszallitasa aktiv koriak
/ nyugdijasok részére

22.

egyéb termékek (pl. takarmany) vasdrlasa és
kaszallitdsa akiiv kordak / nyugdijasok részére

23,

vérnyomasmeéres

I I A

24

vércukorszint mérés

25.

tiizeldvasarlas és kiszallitas aktiv koriak /
nyugdijasok részére

26.

kisebb hdz koruli karbantartds (pl. zr-, izz6-
csere)

W AR

I b

27.

szakemberek kézvetitése (pl. villanyszereld,
kisgépiavitd)

A

2

(=]

. helyi termékek (pl. tojas, te]) kozvetitése a

lakosok kozott

A

. helyi termékek piacra jutdsdnak segitése

templomba, temetésre, temetoldtogatdsra
szall.

. latogatds, beszélpetés

. kapcsolattartds a polgarérrel, mezéérrel, kmb

[allsd

. civil szervertek szallitdsa sport-, kulturalis

rendezvényekre

. anvag-, eszkdzbeszerzés a kdzmunkaprogram

. részvétel a hely1 rendezvények szervezésében

. falu- tanyaforum szervezése

onkormanyzati, hivatali informdeiok kézveti-
tése a lakossdg felé

. onkormanyzat tagjai, munkatarsai szallitasa

. vasarlds az onkorméanyzat, hivatal részére

ks

. Ggyintézés az onkormanyzat részére (kdzds

hivatal, allamkincstar stb.)

S E R P ] R

. falubusz kiilsd-, belsd tisztitds

LI Ea ] i

I ] e B I P

Végzett tevékenységek szama dsszesen szolgal-

tatonként

27

19

14

19




